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 Nos solutions techniques

Mode d’emploi 
Le fonctionnement est identique à un émetteur 
classique, une simple pression sur la poire 
d’appel ou une traction sur la tirette de douche 
permet d’envoyer un appel vers la centrale 
d’écoute.

Particularité d’installation 
Le périphérique doit être fixé à un support 
(mur, lit, fauteuil roulant…).

Il est en liaison radio avec le transmetteur. 

Prestations comprises 
> �Location du périphérique

> �Maintenance et dépannage 7 j / 7

> �Mise en relation avec notre centrale d’écoute 
24 h / 24, 7 j / 7

Prestation non comprise 
installation : forfait 40 € TTC 

95 €ttc

Dimensions intérieur : 98 x 60 x 57 mm 
Nombre de clés standard : 5 
Poids : 1,58 kg

75 €ttc

Dimensions intérieur : 73 x 34 x 12 mm 
Nombre de clés standard : 1 à 3 
Poids : 0,65 kg

70 €ttc

Dimensions intérieur : 70 x 38 x 25 mm 
Nombre de clés standard : 1 à 3 
Poids : 0,74 kg

Mode d’emploi
Il se place à l’extérieur du logement à proximité 
de la porte d’entrée.

En cas d’appel de l’abonné, ce dispositif 
permet aux pompiers ou aux intervenants 
d’accéder rapidement à la clé de votre habitation.  
Cela évite des dégâts provoqués par des portes 
fracturées ou des carreaux cassés.  
Nous précisons que cette consigne de clés  
ne se substitue pas aux intervenants  
(famille, voisins, amis).

option*
Déclencheurs périphériques
Pour mieux répondre à vos besoins 

5 €ttc / mois/ périphérique

option
Boîtiers à clés
Pour plus de confort et de sécurité 

Dispositif proposé à la vente 

* Toutes les options nécessitent un forfait RTC ou GPRS

Tirette  
de douchePoire d'appel

Prestations 
comprises 
> �Le boîtier

> �La livraison

Prestations  
non comprises  
> �L’installation

> �La programmation



Mode d’emploi
Le détecteur de chute 
fonctionne comme  
un émetteur classique  
de téléassistance  
avec la caractéristique d’automatiser  
le déclenchement d’une alarme en cas  
de chute lourde entraînant un état 
d’inconscience suivi d’une immobilité  
de la personne.

Dispositif en bracelet devant être porté  
au poignet en permanence. En cas de chute,  
le détecteur vibre à plusieurs reprises  
avant de déclencher un appel. 
Un mouvement ample du bras annule l’appel.

Il est possible de déclencher volontairement  
un appel par simple pression sur le bouton  
du détecteur.

Prestations comprises 
> �Installation

> �Location du détecteur de chute

> �Maintenance et dépannage 7 j / 7

> �Mise en relation avec notre centrale d’écoute 
24 h / 24, 7 j / 7

Mode d’emploi  
Le fonctionnement est identique  
à un émetteur classique, une simple  
pression sur le capteur permet d’envoyer  
un appel vers la centrale d’écoute.

Particularité d’installation
Le capteur sensible est raccordé  
par une liaison filaire à l’émetteur universel.

Celui-ci est en liaison radio avec le transmetteur. 

L’émetteur universel doit être fixé à un support 
(mur, lit, fauteuil roulant…)

Afin de proposer le capteur le plus adapté  
au profil de l’abonné, une visite peut être 
effectuée à domicile pour déterminer  
le modèle adéquat (pression, taille…). 

Prestations comprises 
> �Location du capteur sensible

> �Maintenance et dépannage 7 j / 7

> �Mise en relation avec notre centrale d’écoute 
24 h / 24, 7 j / 7

Prestation non comprise  
installation : forfait 40 € TTC

option*
Détecteur de chute
Pour chutes lourdes suivies d’un état d’inconscience

5 €ttc / mois

option*
Capteurs sensibles
Pour personnes présentant  
des problèmes de préhensions

5 €ttc / mois / capteur

* Toutes les options nécessitent un forfait RTC ou GPRS

Nos 2  
    �solutions 

de téléassistance

Prestations comprises dans les 2 forfaits
> Installation
> �Location du transmetteur (pendentif ou bracelet)
> �Maintenance et dépannage 7 j / 7
> �Mise en relation avec notre centrale d’écoute  

24 h / 24, 7 j / 7

> �Abonnement téléphonique et communications 
(uniquement pour GPRS) 

GPRS  
forfait pour dégroupage total  
ou sans ligne fixe 

39 € ttc / mois
Configuration requise : 
• �une couverture réseau mobile, 
• �une prise électrique.
Ce forfait est obligatoire en cas de :
• �dégroupage total ou partiel  

(Box internet, téléphonie illimité…),
• �ligne restreinte,
• �absence de ligne téléphonique fixe.

RTC  
forfait classique 

31 € ttc / mois
Configuration requise : 
• �un abonnement téléphonique classique  

sans connexion internet/téléphonie illimitée, 
autorisant les appels sortants  
de type indigo (ex : 820...) et nationaux.

• �une prise électrique accessible dédiée  
à la téléalarme à moins de 1,5 m d’une prise 
téléphonique. Ces deux prises doivent être 
disposées sur le même pan de mur  
(sans passage de porte). 


