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OFFRES D’ABONNEMENT A LA TELEASSISTANCE 
 

 DOMICILE MOBILE 

Utilisation conseillée Habitation et jusqu’à 100m max du transmetteur 
Habitation et à 

l’extérieur si 
localisation GPS 

Eligibilité sur le territoire Sud-Isère (Cf. Liste des communes éligibles) National 

 

  

Connectivité réseaux 
                                               

Contenu de l’offre CLASSIC RTC AUTONOMIE INTÉGRAL MOBILITÉ 

 Transmetteur téléphonique avec bouton d’appel     

 Emetteur portatif étanche (médaillon ou bracelet)    - 

Carte SIM multi-opérateur  -    

Localisation GPS en extérieur     

Appel de sérénité d’un proche aidant     

Les options     

Emetteur portatif supplémentaire  
(médaillon ou bracelet)   € € 

Emetteur portatif bijou   € € 
Emetteur spécifique  
(détecteur de chute, tirette de douche, poire 
d’appel)  

  €  

Les prestations     

Visite à domicile  € € € € 
Paramétrage et mise en service     

Installation à domicile par un technicien spécialisé  €  € 

Mise en service 
par soi-même 

Envoi de colis    
€ 

Retrait en agence     
Centre d’Ecoute Téléalarme en Isère 24h/24 7j/7  
(Situé dans les locaux du SDIS 38)      

Centre d’Ecoute national 24h/24 7j/7     

Hotline technique 24/24 7j/7     

Intervention technique à domicile heure ouvrée 5j/7  €   
Intervention technique à domicile soir & week-end  
7j/7  €   

Frais de communications €    
 

Inclus dans l’offre    Non compatible avec l’offre    € Frais supplémentaires        Prise électrique        ligne téléphonique RTC     Réseaux mobiles    

   Localisation (GPS)             (Cf. Nos tarifs) 

https://www.teleassistance-sudisere.fr/wp-content/uploads/2710-TELEASSISTANCE-liste-communes-desservies-et-eligibles.pdf
https://www.teleassistance-sudisere.fr/nos-solutions-adaptees-a-tous/nos-tarifs/

